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Una società del Gruppo Securitas Svizzera

«Prove di nebbia» e festeggiamenti 
per la nuova filiale Manor

La catena di grandi magazzini con sede 
centrale a Basilea è di proprietà della hol-
ding Maus Frères di Ginevra. Con ben 61 
filiali in Svizzera, è uno dei principali opera-
tori del mercato. Per la sicurezza, da anni 
Manor si affida alla qualità di Securiton. 
Questo vale anche per la nuova filiale di 
Berna, dove da questo punto di vista nulla 
è stato lasciato al caso. Non manca neppu-
re un sistema nebbiogeno per confondere i 
malintenzionati.

Il 61° grande magazzino della grande catena 

svizzera si trova in un’ottima posizione sulla 

Marktgasse e inaugura un concetto di negozi 

fortemente innovativo: nei sei piani dell’edificio, 

che ha anche un ristorante con terrazza sul tetto, 

Manor sperimenta nuovi metodi per tener testa 

alla crescente concorrenza online. Sotto molti 

aspetti la filiale bernese rappresenta un labora-

torio di test per il leader svizzero della grande 

distribuzione. Ciò che salta maggiormente 

all’occhio sono le dimensioni, perché con 4500 

metri quadrati la filiale Manor di Berna è grande 

soltanto la metà di quelle, per esempio, di Zurigo 

o Ginevra. A Berna Manor ha infatti rinunciato 

tra le altre cose ai reparti sport e cartoleria. Il 

personale di vendita è dotato inoltre di tablet per 

informare i clienti sul più ampio assortimento di-

sponibile online. In compenso, la filiale Manor nel 

centro storico di Berna attira i clienti con prodotti 

esclusivi per la Svizzera nei settori beauty e fa-

shion. Un altro punto di forza è il grande Manora 

Restaurant con terrazza sul tetto, da cui si gode 

una vista unica sui monumenti della città come il 

Palazzo Federale e la Torre dell’Orologio. 

Sicurezza in buone mani
Per quanto riguarda la sorveglianza tecnica della 

superficie di vendita, Manor si affida già da anni 

alla competenza di Securiton, principalmente 

nel campo della videosorveglianza. Per la filiale 

bernese, tuttavia, i responsabili Manor hanno 

richiesto a Securiton un pacchetto di sicurezza 

completo. In un periodo di ristrutturazione estre-

mamente breve di sole 9 settimane, sono stati 

installati un sistema di rivelazione incendio per 

l’intero edificio, un impianto di segnalazione d’al-

larme scasso, un impianto di videosorveglianza 

e un sistema nebbiogeno.

Per la protezione antincendio Manor si affida 

all’estrema affidabilità di SecuriFire 3000. A que-

sto sistema sono collegati 390 rivelatori di fumo 

e calore combinati di tipo MCD 573X, sensori 

intelligenti in grado di rivelare precocemente sia 

gli incendi con sviluppo di fumo – con fiamme, 

senza fiamme o ancora covanti – sia quelli a 

sviluppo rapido senza formazione di fumo. Vari 

pulsanti incendio permettono inoltre di dare 

l’allarme manualmente. In tante altre filiali Manor 

è già in uso con ottimi risultati un impianto di 

videosorveglianza di Securiton. Numerose tele-

camere a cupola tengono sotto controllo le zone 

desiderate. Le guardie di sicurezza Securitas 

utilizzano nel backstage un sistema IPS Video-

Manager per monitorare l’area di vendita e indi-

viduare tempestivamente eventuali irregolarità. 

Avvolti nella nebbia
Anche a livello di protezione antieffrazione, la 

filiale Manor di Berna è perfettamente attrezzata. 

Un sistema di segnalazione di allarme scasso 

SecuriSafe 800 permette di dissuadere con 

efficacia i visitatori indesiderati e rivelare istanta-

neamente i tentativi di effrazione. Nelle zone più 

sensibili, dove sono venduti articoli di valore par-

ticolarmente elevato, Manor ha fatto installare 

anche un sistema nebbiogeno Bandit. Qualora 

un ladro dovesse riuscire ad avvicinarsi a una 

vetrina, l’area verrebbe riempita istantaneamen-

te da una nebbia di sicurezza bianca, secca e 

impenetrabile, obbligando il malintenzionato a 

fuggire rapidamente senza i beni preziosi. Per 

eseguire un test approfondito, il sistema è stato 

provato con successo poco prima dell’inaugu-

razione della filiale.
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